AVISO DE PRIVACIDAD

ISABA S.A. DE C.V., con domicilio en Reforma 400-C, San Nicolas Tolentino, Iztapalpa, CP 09850, Ciudad de México, México, y con
ndmero telefénico 55 5650 3245, es responsable del tratamiento y proteccién de sus datos personales.

1. Datos personales que se recaban a través de nuestro sitio web recabamos los siguientes datos personales:
- Nombre completo

- Teléfono

- Correo electronico

- Asunto de contacto

Estos datos se obtienen mediante formularios de contacto o cualquier otro medio electrénico habilitado en
nuestro sitio.

2. Finalidades del tratamiento

Los datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades primarias:
- Atender dudas, solicitudes o comentarios recibidos a través del sitio web.

- Brindar informacién sobre nuestros productos o servicios.

- Establecer comunicacion comercial o de seguimiento con los usuarios.

Adicionalmente, podremos utilizarlos para finalidades secundarias:

- Fines estadisticos internos
- Mejora de la experiencia del usuario en el sitio

Usted puede oponerse al uso de sus datos para finalidades secundarias enviando un correo a: ventas@isaba.com.mx.
3. Uso de cookies y tecnologias de rastreo

Nuestro sitio web utiliza cookies y herramientas como Google Analytics para analizar el trafico y mejorar la
experiencia del usuario.

Puede deshabilitar las cookies desde la configuracion de su navegador, aunque esto puede afectar ciertas
funcionalidades del sitio.



4. Transferencia de datos

ISABA S.A. DE C.V. no comparte sus datos personales con terceros, salvo que sea requerido por
disposicion legal o por autoridad competente.

5. Derechos ARCO

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCO) al tratamiento de sus datos
personales. Para ejercer estos derechos puede enviar una solicitud al correo electrénico ventas@isaba.com.mx, indicando:

- Nombre completo

- Descripcidn clara de los datos respecto de los que desea ejercer sus derechos
- Medio para recibir respuesta

- Documentos que acrediten su identidad

6. Cambios al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente
aviso. Cualquier cambio serd publicado en este mismo sitio web.

7. Contacto
Si tiene dudas o comentarios sobre este aviso de privacidad, puede contactarnos en:

- Correo electronico: ventas@isaba.com.mx
- Teléfono: 55 5650 3245

Fecha de (ltima actualizacion: 24 de junio de 2025



